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※フリーダイヤルのあとに、ガイダンスに従って専用番号【224】をプッシュしてください。
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有料訪問サポート受付時間　9:00～21:00（年中無休）

サービス提供 :

保存版

日本PCサービスコーポレートキャラクター
「きょうみくん」

J2010

年中無休
全国対応

セントレックス上場企業 【証券コード 6025】



※離島等、一部地域を除く

※離島等、一部地域は別途遠方料金が発生する可能性がございます。　※持込／宅配の場合の基本料金は3,300円( 税込)です。

※訪問基本料金5,500円（税込）と環境・トラブル診断料金3,300円（税込）は必ず発生いたします。
※記載の料金は、予告なく変更されることがございます。　※別途部品代が発生することがございます。
※記載の料金は全て10%の税込表記です。　※インターネット環境がない場合は別途設定等の作業が発生いたします。

現金または下記クレジットカードにてお支払いいただけます。

パソコン開梱・設置(ノート型) ……………………………………………
スマートフォン/タブレット基本設定 ……………………………………
インターネット接続設定 …………………………………………………
メールアカウント設定 ……………………………………………………
家庭用プリンター設定 ……………………………………………………
周辺機器の接続設定 ………………………………………………………
基本データ移行(30GB)   …………………………………………………
インターネット・メールトラブル解決 ……………………………………
ウイルス駆除 ………………………………………………………………
パソコンが正常に起動しない状態からの復旧 …………………………
データ復旧（軽度） …………………………………………………………
パソコン基本レッスン（1時間） ……………………………………………
パソコン内部クリーニング ………………………………………………
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料金は、基本料金と環境・トラブル診断料金と、トラブルを解決するために
必要な作業料金(下記詳細)の合計で計算されます。料金体系

作業料金 一例

お支払い方法

訪問基本料金（※）

5,500円
環境・トラブル診断料金

＋
作業料金

＋
3,300円／1台ごと 一覧参照 ＝ 合計金額

年中無休
全国対応

プロが駆けつけます！
パソコン、デジタル家電に困ったら！

パソコンが
起動しない
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使い方が
わからない

印刷が
出来ない

ネットが
つながらない

データが
消えた

ドクター・ホームネットは、年中無休の全国対応で、

パソコンの修理をはじめ、ホームネットワークに関する

あらゆるトラブルを解決！するサービスです。

サービス提供 :

証券コード 6025

～


